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1.

Zalacznik nr 1 do procedury PW-04 (URK/USZJK/WMW/PW-04/Z-1): Ankieta

oceny funkcjonowania Dziekanatu, programu wymiany mi¢dzynarodowej studentow,

systemu USOS oraz strony internetowej WMW.
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CZESC I - POSTANOWIENIA OGOLNE

1)
2)

3)

)

5)

ROZDZIAXL 1: Podstawy prawne
§1

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce (Dz. U. z 2024 1. poz.
1571)

Rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiow (Dz. U. z 2023 poz. 2787 ze zm.)

Rozporzadzenie Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu lekarza weterynarii (Dz.U.
2019 poz. 1364)

Zarzadzenie Nr 168/2021 Rektora Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kollataja w
Krakowie z dnia 27 pazdziernika 2021 roku w sprawie wprowadzenia Polityki Jakosci
Ksztalcenia oraz Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

Zarzadzenie Nr 170/2021 Rektora Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Kollataja w
Krakowie z dnia 9 listopada 2021 roku w sprawie wprowadzenia procedur ogélnych
dotyczacych postepowania z dokumentami Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jako$ci
Ksztalcenia (USZJK)

ROZDZIAXL. 2: Cel i zakres procedury

§2

Celem procedury jest okredlenie zakresu i trybu postepowania w ocenie obstugi administracyjnej

oraz dost¢pnosci do informacji w systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW.
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PROCEDURA WYDZIAY.OWA PW-04: .
Wydziat Data

Ocena obstugi administracyjnej i dostepnosci informacji w Medycyny
Systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW

(URK/USZJK/WMW /PW-04)

wydania:
Weterynaryjnej | 07.01.2025t.

CZESC II - POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

D
2

3)

1)

2)

3)

4)

5)
)

ROZDZIAXL. 1: Uprawnienia i odpowiedzialno$¢

§3

Za realizacje oceny obslugi administracyjnej oraz dostepnosci informaciji w Systemie USOS 1
na stronie internetowej WMW odpowiada Prodziekan ds. Dydaktycznych i Studenckich.
Przewodniczacy Drziekanskiej Komisji ds. jakosci ksztalcenia jest odpowiedzialny za
udostepnienie studentom ankiety.

Dziekan Wydzialu Medycyny Weterynaryjnej jest odpowiedzialny za realizacje dzialan
doskonalacych wynikajacych z analizy oraz sprawuje nadzo6r nad wykonaniem oceny.

ROZDZIAXL 2: Tryb postgpowania
§4

Prace Dziekanatu, obstuge w sprawach pomocy materialnej, program wymiany
migdzynarodowej studentéw, funkcjonowanie systemu USOS, strony internetowej WMW
oceniajg studenci kierunku weterynaria, poprzez anonimowe wypelnienie ankiety stanowiacej
zalacznik do niniejszej procedury.

Ankieta moze by¢ udostepniana studentom w formie drukowanej lub w formie formularza
online.

Badania ankietowe przeprowadzane sa raz w roku akademickim na wniosek Przewodniczacego
Dziekanskiej Komisji ds. jakosci ksztalcenia. Dzialania pomocnicze przy organizacji procesu
ankietowania wykonuje Rada Samorzadu Studentow.

Dziekanska Komisja ds. jakosci ksztalcenia do 15 wrzesnia danego roku akademickiego
sporzadza raport z przeprowadzonej oceny zawierajacy m.in. wnioski z przeprowadzonej
ankietyzacji oraz propozycje dziatan doskonalacych i przekazuje go Dziekanowi oraz
Prodziekanowi ds. Dydaktycznych i Studenckich.

Dziekan wdraza dziatania doskonalace.

Raport Komisji ds. jakosci ksztalcenia jest jednym 2z elementéw raportu rocznego
funkcjonowania Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Medycyny
Weterynaryjne;.
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ZAYACZNIKNR 1

do PROCEDURYWYDZIAL.OWOWE] PW-04: Wydziat Data
Medycyny wydania:

Ocena obstugi administracyjnej i dostgpnosci informacji N
Weterynaryjnej | 07.01.2025t.

w Systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW
(URK/USZJK/WMW /PW-04/Z-1)

ANKIETA
oceny funkcjonowania Dziekanatu, programu wymiany mi¢dzynarodowej studentow,
systemu USOS oraz strony internetowej WMW

Rok akademicki: ............ S Dataiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeann.

Kierunek studiéw: Weterynaria
Forma studiéow: stacjonarne
Poziom ksztalcenia: jednolite magisterskie
Rok studiow* 1o, 1I o, IlIo, IVo, Vo, VI o
Ocena funkcjonowania Dziekanatu *

1) Czy Dziekanat jest otwierany punktualnie ?
nie o O o O o tak

1 2 3 4 5
2) Czy uzyskuje Pan(i) w Dziekanacie wyczerpujace informacje?
nie o O o O o tak

1 2 3 4 5

3) Czy jest Pan(i) ogdlnie zadowolony(a) z obstugi przez pracownikéw Dziekanatu ?
nie o O o O o tak

1 2 3 4 5

* zaznaczyé krygykiem (X) odpowiedni kwadrat
Uwagi 1 propozycje dotyczace pracy Dziekanatu:
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ZA¥ ACZNIKNR 1
do PROCEDURYWYDZIALOWOWE] PW-04: Wydziat Data
Ocena obstugi administracyjnej i dostgpnosci informacji Medycyny wydania:

w Systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW Weterynaryjnej | 07.01.2025r.
(URK/USZJK/WMW /PW-04/Z-1)

Ocena obstugi studentéw w sprawach dotyczacych pomocy materialnej*
1) Czy korzysta Pan(i) z pomocy materialnej?
0 korzystam O nie korzystam
Jesti zaznaczono odpowieds twierdzaca, prosze odpowiedziel na dalsze pytania w pkt. 5.

2) Czy uzyskuje Pan(i) informacje dotyczace dostepnych form pomocy materialnej w sposéb
wyczerpujacy?

nie o O o O o O tak
1 2 3 4 5 6 - nie dotyczy (nie korzystam z pomocy
materialnej)

3) Czy jest Pan(i) ogdlnie zadowolony(a) z obstugi w sprawach dotyczacych pomocy materialnej?

nie o O o | o O tak
1 2 3 4 5 6 - nie dotyczy (nie korzystam z pomocy
materialnej)

3) Uwagi 1 propozycje dotyczace obslugi w sprawach pomocy materialnej:

* zaznacgyé krygykiem (X) odpowiedni kwadrat
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ZAYACZNIKNR 1
do PROCEDURYWYDZIAL.OWOWE] PW-04: Wydziat Data
Ocena obstugi administracyjnej i dostgpnosci informacji Medycyny wydania:

w Systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW Weterynaryjnej | 07.01.2025r.

(URK/USZJK/WMW /PW-04/Z-1)

Ocena koordynacji programu wymiany migedzynarodowej studentéw*
1) Czy korzystal(a) Pan(i) z programéw wymiany miedzynarodowej studentéw?
0 korzystatem(am) O nie korzystalem(am)
Jesti zaznaczono odpowieds twierdzaca, prosze odpowiedzied na dalsze pytania w pkt. 6.

2) Czy uzyskal(a) Pan(i) wyczerpujace informacje i pomoc od Koordynatora, odnos$nie
programéw wymiany miedzynarodowej?

nie O O O O O O tak

1 2 3 4 5 6 - nie dotyczy (nie korzystam z programu wymiany
mi¢dzynarodowej)

3) Czy jest Pan(i) ogdlnie zadowolony(a) z obstugi przez pracownikéw administracyjnych Uczelni
1 Koordynatora programu wymiany miedzynarodowe;j?

nie O O O O O O tak

1 2 3 4 5 6 - nie dotyczy (nie korzystam z programu wymiany
mi¢dzynarodowej)

4) Uwagi 1 propozycje dotyczace obstugi w sprawach zwiazanych z wymiang miedzynarodowa:

Ocena funkcjonowania Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow (USOS)*
1) Jak Pan(i) ogdlnie ocenia funkcjonowanie USOS?
zle o O o O o bardzo dobrze

1 2 3 4 5

* zaznacgyé krygykiem (X) odpowiedni kwadrat
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ZAYACZNIKNR 1
do PROCEDURYWYDZIALOWOWE] PW-04: Wydziat Data

Medycyny wydania:

Ocena obstugi administracyjnej i dostgpnosci informacji N
Weterynaryjnej | 07.01.2025t.

w Systemie USOS oraz na stronie internetowej WMW

(URK/USZJK/WMW /PW-04/Z-1)

2) Jak Pan(i) ocenia przydatnosé, kompletnosé i aktualno$¢ informacji zawartych w USOS?
zle o O o O o bardzo dobrze
1 2 3 4 5

3) Uwagi 1 propozycje odnoszace si¢ do funkcjonowania systemu USOS:

Ocena dostgpnosci i kompletnosci informacji na stronie internetowej WMW#*
1) Czy informacje umieszczane na stronie internetowej WMW sa adekwatne i wystarczajace?

nie O O O O O tak
1 2 3 4 5

2) Czy informacje umieszczone na stronie internetowej WMW sg na biezaco aktualizowane?

nie O O O O O tak
1 2 3 4 5

Jakich informacji na stronie WMW brakuje:

* zaznacgyé krygykiem (X) odpowiedni kwadrat
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